
 
 

Număr comandă:________________________                                                                                   

                                                           E-mail: ________________________________ 

                                                           Data comenzii:  _________________________ 

 

Formular de retur 

DATE PERSONALE 

Nume: _____________________________    Prenume: ________________________________ 

Adresă:_______________________________________________________________________ 

Localitate: ___________________________   Număr de telefon:  ________________________ 

DATE COMANDĂ 

ID comandă: ___________________________________________________________________ 

Factură număr/serie:_____________________________________________________________ 

Dată primire colet: ______________________________________________________________ 

Dată returnare: _________________________________________________________________ 

DORESC:            înlocuirea produsului  

                             returnarea banilor         

      în contul ________________________________   deschis la   ________________________ 

 

bellabike.ro se obligă să respecte prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 pentru protecția persoanelor 

cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și liberă circulație a acestor date, prelucrând datele 

cu caracter personal furnizate de dumneavoastră, prin acord expres. Ca atare, ne angajăm să păstrăm 

confidențialitatea și să asigurăm securitatea prelucrării datelor personale ale clienților și să le utilizăm 

conform legislației în vigoare.  

 

DATA: ____________________                                                  SEMNĂTURA: ___________________ 

 

 

În cazul în care dorești informații referitoare la returul tău, te rugăm să ne contactezi la info@bellabike.ro sau la 

0723.547.988. Programul nostru cu clienții este de Luni – Vineri în intervalul orar 10-18. 

 2021 Toate drepturile rezervate BELLABIKE 

Strada Teodor Mihali 50, Cluj-Napoca, Cluj 
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